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«» CARROCERIAS RG

POLITICA DE CALIDAD

En la fabrica Carrocerias somos muy conscientes de que el contexto actual nos exige estar a la altura de la
evolucidn constante del entorno tecnoldgico y reglamentario. Es por lo que hemos escogido la reactividad
como seiia de identidad en todas nuestras actividades, para afianzar la fidelidad de nuestros clientes, la
motivacién de nuestros equipos y la confianza de todas las partes interesadas.

Nuestra ambicion es ser el referente industrial en la fabricacidén de baterias, paragolpes, piezas
embutidas/soldadas y piezas inyectadas de plastico, buscando permanentemente nuevas oportunidades de
negocio que permitan hacer crecer a nuestra factoria.

Nuestro compromiso y lo que garantizara nuestro futuro es responder en todo momento a las expectativas de
nuestros clientes internos y externos, tanto en fase proyecto como en la vida serie. Trabajando en equipo con
profesionalismo y en el marco de un proceso de mejora continua que otorgue a nuestra factoria un excelente
nivel de performance y calidad.

Nuestra Politica de Calidad, en coherencia con la Politica de Calidad Renault, se declina en 4 ejes:

Promover el desarrollo de nuestros equipos, favoreciendo e impulsando la
mejora sistematica de sus competencias

Aplicar los estandares de trabajo segun las preconizaciones del APW (Alliance
Production Way), el control de la conformidad y el estricto respeto de los planes
de vigilancia.

Analizar las causas raiz y erradicarlas en su origen. Con la implicacién del Comité
de Direccion y del conjunto de los actores necesarios en cada caso.

Dotando de la eficacia requerida a los medios de deteccion, garantizando su
eficiencia en continuo, y actuando siempre con la maxima reactividad.

En un enfoque de mejora continua, es nuestro compromiso elevar al maximo el nivel de calidad de los
productos que entregamos, tanto al cliente final como a nuestros socios internos.

Las exigencias de norma ISO 9001 son nuestra hoja de ruta para otorgar a nuestro Sistema de Gestién de
Calidad de la firmeza y eficacia necesaria. Revisando asiduamente todos nuestros procesos, identificando los
riesgos y oportunidades de mejora, asi como garantizando la eficacia de todas nuestras acciones.

Desde la Direccién de esta factoria y su COMITE, promocionamos esta politica y contamos con todos los
equipos de la fabrica para que sea aplicada e integrada en nuestro “saber hacer” cotidiano. Porque serd la
clave de nuestro éxito y la garantia de calidad de todos nuestros productos.
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